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Notre laboratoire propose des analyses de biochimie, d’immuno-enzymologie, d’immuno-
hématologie, d’hématologie coagulation et de bactériologie, incluant interprétation et 
conseil. 
 
La vocation du laboratoire est de répondre aux besoins des patients, des prescripteurs et des 
structures de santé, tout en leur garantissant un service de qualité, dans un délai de rendu 
compatible avec la prise en charge du patient. 
 
Les principaux engagements de notre politique sont : 

• D’être à l’écoute de ses clients, patients et professionnels de santé, en vue de mieux les 
satisfaire dans le respect des règles de confidentialité et de l’éthique. 

• D’assurer un haut niveau de technicité de notre plateau technique et de garantir la fiabilité 
des résultats. 

• De développer les compétences et assurer la polyvalence du personnel dans le respect des 
bonnes pratiques de la profession, des règles d’hygiène et de sécurité. 

 

Les engagements énoncés dans cette politique qualité seront tenus dans un cadre éthique 
en dehors de toutes considérations commerciales ou financières. 

 

Le Biologiste 


